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// ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

Melyek kiterjednek az ARTISTIX KFT. (a tovabbiakban Szolgaltatd) altal nyujtott szolgaltatasokra, ren-
dezik a Megrendel6vel (tovabbiakban egylttesen Felek) l1étrejott szerz6dés megkdtésének rendjét, va-
lamint a Felek jogait és kotelezettségeit. A Szolgaltaté a Megrendeld szamara a kilon szerz6désben
meghatarozott szolgaltatasokat biztositja. A Megrendeld a jelen ASZF 2.1. pontjaban foglalt arajanlat
elfogadéséaval egyidejiileg nyilatkozik, hogy megismerte és kifejezetten elfogadja a jelen ASZF-ben
foglaltakat.

Az ASZF-ben foglaltaktél a Felek k6zds megallapodéssal irasban eltérhetnek. Amennyiben a Megren-
deld és a Szolgéltaté jogviszonyara irdnyadé szerz6dés masképp nem rendelkezik, annyiban az ASZF
rendelkezéseit kell alkalmazni akkor is, ha arra a szerz6dés kifejezetten nem utal. Ha a Felek kozott 1ét-

rejott egyedi szerz6dés és az ASZF kdzott ellentmondas van, Ggy az egyedi szerz6dés rendelkezéseit
kell iranyaddnak tekinteni.

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.1. AZ ASZF HATALYA

1.1.1. Személyi hatalya a Szolgaltatéra valamint az 1.5.2. pontban meghatarozott Megrendel6kre terjed ki.
1.1.2. Targyi hatalya a Szolgaltato altal nyUjtott szolgaltatasokra terjed ki:

1.1.2.1. Tervezbgrafikai szolgaltatasok: embléma, logd, kis- és nagyarculat, arculati kézikdnyv, névjegy-
kéartya, levélpapir, boriték, mappa, szérélap, plakat, driasplakat, leporelld, prospektus, katalégus, ma-
gazin, Ujsag, kbnyv, meghivod, sajtéhirdetés, reklamtabla, megallitd tabla, képeslap, étlap, itallap, roll-up,
banner, zaszl6, moling, stb.

1.1.2.2. Nyomdai és dekoracioés kivitelezés

1.1.2.3. Elektronikus média megjelenések: honlap, webaruhaz, banner, hirlevél kivitelezés, stb.
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1.1.2.4. Minden egyéb olyan szolgaltatas és kivitelezés, amelyre a Szolgaltatd tevékenysége kiterjed és

arra ajanlatot tesz.
1.1.3. Idébeni hataly

Hatalyos 2014. aprilis 1. napjatél visszavonasig illetve médositasig. Az ASZF késébbi médositasaival
bevezetett rendelkezések a médositott ASZF-nek a Szolgaltaté honlapjan valé kdzzétételétsl szamitott

15. napon Iépnek hatélyba.
1.2. KAPCSOLATTARTAS

A Felek a szerz8dési nyilatkozataikat, valamint a teljesitéshez szikséges minden egyéb kapcsolattar-

tastirdsban teszik, amelynek formaja — ha ettdl eltér6en nem allapodnak meg — elektronikus levél.
1.3. HATARIDOK

A Felek szerz6déses viszonyaiban megallapitott hataridék naptari napban értendéek. A napokban
megallapitott hataridébe a kezd6nap nem szamit bele. Ha a hataridé utols6 napja munkaszlneti napra

esik, a hatarid6 csak az azt kdvet6 legkdzelebbi munkanapon jar le.

A Megrendel6 elfogadja, hogy az 6t terhel§ kotelezettségek nem vagy késedelmes teljesitése, valamint
az altala kért és érvényesitett ellendrzések, moédositasok a kapcsolddo szerz6déses hatarid6knek azo-

nos id6tartamu, egyébként szakmailag indokolt médosulasat eredményezi.

A teljesitési hataridé a Felek kdzotti szerz6désnek a jelen ASZF 2.4. pontja szerinti 1étrejottének idé-
pontjatél szamit, feltéve ha a Megrendel6 el6zetesen minden sziikséges anyagot, adatot, informaciot
megfelel6 médon és mindségben atadott.

1.4. ASZF TARTALMANAK MEGISMERESE

Az ASZF rendelkezéseit a Szolgaltatd honlapjan (www.artistix.hu/aszf.pdf), tovabba az tigyfélforgalom

szdmara nyitva all6é helyiségében (9700 Szombathely, Welther Karoly utca 14., nyitvatartas: munka-

napokon 9-17 6raig) ugyfelei szamara hozzaférhetd helyen teszi kézzé.
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1.5. SZERZODO FELEK

1.5.1. Szolgaltaté

Szolgaltato: ARTISTIX KFT.

Székhely: 9700 Szombathely, Welther Kéaroly u. 14.
Képviseli: Hegedls Adrian

Addszam: 14384141-2-18

Cégjegyzékszam: 18-09-108064
Bankszamlaszam: ERSTE BANK 11600006-00000000-80602624
Telefon: +36 94 317 741

E-mail: artistix@artistix.hu

1.5.2. Megrendel6

1.5.2.1. Magan Megrendelének min8siil az a természetes személy, aki fogyasztoként a gazdasagi vagy

szakmai tevékenység korén kivul esé célbdl kdti a Szolgéltatdval a szerzdést.

1.5.2.2. Uzleti Megrendeldnek az a jogi személy, vagy jogi személyiség nélkiili gazdalkodé szervezet

mindsul, aki gazdasagi vagy szakmai tevékenységi korén bellli célbdl kéti a Szolgaltatdval a szerz6dést.

1.5.2.3. Civil szervezet

Az egyesulési jogrol, a kbzhasznu jogallasrol, valamint a civil szervezetek mikoddésérél és tdmogata-
sarol sz6l6 2011. évi CLXXV. térvény 2. § 6. pontja alapjan meghatarozott civil szervezetek. A térvény
értelmében civil szervezet: a civil tarsasag, illetve a Magyarorszagon nyilvantartasba vett egyesilet—a

part kivételével —, valamint az alapitvany.

4. // SEMMI EXTRA // artistix.hu



Q ARTI ST X ARTISTIX KFT.

9700 Szombathely, Welther K. u. 14.
+3694 317 741

artistix@artistix.hu
facebook.com/artistixgrafix

I/l GRAFIKA // WEBFEJLESZTES
//NYOMDA // REKLAM // DEKORACIO

2.SZERZODESKOTES

2.1. A Megrendel altal megadott adatok alapjan a Szolgaltaté elkésziti egyedi arajanlatat, amely — el-
térd kozlés hijan — a Megrendelbvel valo kdzléstél szamitott 30 napig hatalyos, azaz eddig az id6pontig

tart a Szolgaltato ajanlati kotottsége.

2.2. A szolgaltatasok dijat a Felek minden esetben egyedileg targyaljak és hatarozzak meg. A Szolgaltaté

honlapjan (www.artistix.hu) taldlhaté arlista tajékoztatd jelleg(i, az nem minésul nyilvanos Uzleti ajanlatnak.

2.3. A civil szervezetek szamara a Szolgaltatd 20% kedvezményt biztosit a grafikai tervezés és a nyom-

dai el6készités dijabol.

2.4. A Szolgaltaté altal megkildott ajanlatot a Megrendeld az azzal valé egyetértést kifejezd, irasbeli
(e-mail-ben megklldétt) jognyilatkozattal fogadhatja el. A Felek kézott a megrendelés teljesitésére vonat-
kozo szerz6dés akkor jon létre, amikor a Megrendel6nek az ajanlatot elfogadé irasbeli jognyilatkozata a

Szolgaltatbhoz megérkezik. Az ajanlat elfogadasa egyuttal a jelen ASZF kifejezett elfogadasét is jelenti.

Az ajanlattol Iényeges kérdésben eltérd tartalmu elfogadast Uj ajanlatnak kell tekinteni, amelyre vonat-

kozdan a Szolgaltatd Uj arajanlatot készit.

Az ajanlattal val6 egyetértést kifejez6 jognyilatkozat elfogadasnak mingsul akkor is, ha Iényeges kérdés-
nek nem mindsuilé, azt nem érintd kiegészits vagy eltérd feltételt tartalmaz. A kiegészitd vagy eltéré felté-
telek ebben az esetben a szerz6dés részévé véalnak, kivéve, ha

a) az ajanlat az elfogadas lehetfségét kifejezetten az ajanlatban szerepl§ feltételekre korlatozta; vagy

b) az ajanlattevd (Szolgaltatd) késedelem nélkil tiltakozik a kiegészité vagy eltérd feltételekkel szemben.
A Szolgaltaté a megrendelést elektronikus Uton igazolja vissza.

A Szolgéltaté fenntartja maganak a jogot, hogy kidllitott szamla ellenében a Megrendel6tél barmely

esetben elbleget kérjen vagy a Szolgaltatas dijat elére kérje.

A Megrendel§ altal hozott grafikai anyag nyomtatasanal (amely nem tartalmaz kiilén grafikai utémun-

kat) a Szolgaltaté grafikai tervezési 6radijat nem szamol fel.
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3.SZERZODESKOTEST KOVETO VALTOZASOK

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd jogosult a Megrendel§ altal elfogadott drajanlatban
nem szerepl§ tébbletdij felszamitasara abban az esetben, ha az arajanlat elfogadasat kévetéen olyan
szakmailag szilkséges tobbletmunkak (pétmunkak) meriinének fel, amelyek nélkil a megrendelt m

nem hozhat¢ létre vagy rendeltetésszer(ien nem hasznalhaté.
llyen tdbblet-, illetve pétmunkak lehetnek kilondsen az alabbiak:
3.1. PROBANYOMATOK KESZITESE

A Szolgaltaté prébanyomatokat készithet indokolt esetekben vagy a Megrendel§ igénye szerint. A

szolgalatatas dijat egyedi ajanlatban hatarozza meg, melynek 6sszege minimalisan 1000 Ft+afa.
3.2. GRAFIKAI TOBBLETMUNKA

Amennyiben a megrendeléstdl eltéréen grafikai tobbletmunka igény keletkezik, azt a Szolgaltaté jelzi
a Megrendelének és a szerz6désben szerepld grafikai tervezés éradijanak megfelel6en felszamitja. A

Megrendeld kifejezett igénye esetén a Szolgaltato Uj arajanlatot készit és a Felek Uj szerz6dést kdtnek.
3.3. KEPVASARLAS KEPBANKBOL

Amennyiben a Megrendel6 a megrendelés teljesitéséhez nem tud megfelel6 minéségi képet, képe-
ket biztositani, a Szolgaltatd jogosult un. képbankbdl képeket beszerezni, azok felhasznélasi joganak
megvasarlasaval. A Szolgaltaté a képek szlikségességérdl és annak arardl a Megrendel6t el6zetesen

tajékoztatja, a képvasarlasért kilon dijat szamit fel.
3.4. SURGOSSEGI FELAR
Ha a Megrendeld a szerz6désben megallapitott hataridd lejarta el6tt kér teljesitést, szallitast, a Szolgal-

taté — amennyiben a teljesitésre képes — jogosult a teljes szolgaltatasi dij 20%-atoél 100%-aig terjed6

stirg6sségi felarat felszamitani.
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3.5. TAROLASI DiJ

Az elkészllt termékek atvételére a Szolgéltatd 8 napot biztosit a Megrendeld tajékoztatasat kdvetden.
Ezt kdvetben a termék helyigényétdl figgéen minimum 500 Ft+afa/nap, maximum 3000 Ft+afa/nap

tarolasi dijat szamit fel. Az at nem vett termékeket a Szolgaltatoé 30 napig tarolja.

4. FIZETESI FELTETELEK

4.1. A szolgaltatasi dij megfizetése a Szolgaltato altal kidllitott szamla ellenében, eltérd kikdtés hianya-
ban banki atutalassal torténik. A fizetési hatarid6 a szamlan feltlintetett hataridé. A 100.000 Ft+afa alatti

értékl megrendelések esetén a Szolgaltatd készpénzfizetést kérhet a szolgéltatés teljesitésekor.

4.2, A kulféldi pénznemben torténd fizetés esetén a Szolgaltaté a Magyar Nemzeti Banknak a fizetés

napjan kozzétett hivatalos k6zéparfolyama —10% alapjan szamolja el az 6sszeget.

4.3. AMegrendeld késedelmes fizetése esetén a Szolgéltatd maganszemély Megrendel6 esetén a Pol-
gari Torvénykoényvrdl szolé 2013. évi V. tdérvény (a tovabbiakban Uj Ptk.) 6:48. §-a, mig az Uj Ptk. szerint
vallalkozdsnak mingsilé Megrendeld esetén az Uj Ptk. 6:155. §-a szerinti késedelmi kamatot szamitja
fel, tovabbd, amennyiben a Felek a fizetésrdl nem tudnak egymas kézo6tt megegyezni, ugy a Szolgaltato

harmadik személyt bizhat meg kdvetelése behajtdsaval, amelyrél az tgyfelet irdsban tdjékoztatja.

5. TULAJDONJOG FENNTARTAS
5.1. A szerz8dés teljesitése soran leszallitott dolog tulajdonjoga csak a szolgaltatasi dij teljes kiegyen-
litése utan szall 4t a Megrendeldre, a Szolgaltato dolog feletti tulajdonjogat az ellenérték teljes megfi-

zetéséig fenntartja.

5.2. A szerzéi jogi védelem ald tartozé mUlvek esetében a vagyoni jogosultsagokkal kapcsolatos fel-

hasznaldi jogok a Megrendel&t, a teljes ellenérték megfizetésétdl kezdédben illetik meg.
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6. FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

6.1. A szerz6d6 Felek a szerz6dés teljesitése soran hatékonyan, szorosan egyltttmiikddnek és egymas
érdekeit messzemenden figyelembe veszik, valamint tudomasul veszik azt is hogy 6ket kdlcsénos ér-
tesitési és tajékoztatasi kotelezettség is terheli. Ennek keretében a Megrendel§ kiilondsen koteles a
teljesitéshez kell§ szakértelemmel biré kapcsolattartét, munkatarsat bevonni, a Szolgaltato altal feltett
kérdésekre késedelem nélkil valaszolni, a Szolgaltaté teljesitéséhez sziikséges egyéb adatokat, infor-

maciot haladéktalanul megadni és dontéshelyzet esetén haladéktalanul és egyértelmien donteni.

6.2. A szerz6dés megkdtésével a Megrendel§ kinyilvanitja és szavatolja, hogy a megrendelés szerz6-
désszerl teljesitésével harmadik személy szerzgi-, védjegy- vagy egyéb joga nem sérll, a kdrnyezet-
védelmi termékdijjal és a kulturalis jarulékkal vagy egyéb allami szerv felé vald bejelentési kotelezett-
séggel kapcsolatos elbirasok létezésérdl tud, ismeri vagy meg fogja ismerni a vonatkozé jogszabalyi
eléirasokat, a rendelkezés szerinti dijakat, valamint dijfizetési kotelezettség esetén azokat kifizeti. A

Szolgaltatd ezeknek a kotelezettségeknek a teljesitését nem vizsgalja, azokért a Megrendeld felel.

7.SZERZOI JOGOK

7.1. A Szolgaltato altal készitett munkak (mdvek), illetve a munkafolyamat barmely szakaszaban bemu-
tatott tervek szerz6i jogi védelem ala tartoznak. A szerzG@i jogok jogosultja ex lege kizarélag a Szolgalta-

t6, mint jogi személy és a kapcsolodd személyi és vagyoni jogokat sajat nevében gyakorolja.

7.2. A vételar kiegyenlitését kovetben kizardlag a végtermékek képezik a Megrendel§ tulajdonat. A Szol-

galtatd altal készitett forrasanyag — mint szellemi alkotas — minden esetben a Szolgaltaté tulajdona marad.

7.3. A Megrendel8nek pusztan a teljesités soran Iétrehozott mlivekhez térténé hozzaférése jogan még
6nmagaban semmilyen felhasznalasi joga nem keletkezik. A felhasznalasi jog nem kizarélagos, harma-
dik személyre at nem ruhazhaté, 4t nem adhaté. A felhasznalasi jog semmilyen valtoztatast, médosi-
tast, atalakitast vagy ehhez kapcsolédo felhasznalasi médot, mértéket nem foglal magaban. Barmilyen,
irasban el6re le nem fektetett felhasznalas, médositas esetén, vagy ha a Megrendeld egyébként meg-
szegi a felhasznalas szabalyait, a Megrendeld sulyos szerz6désszegést kdvet el. Ebben az esetben
a Szolgaltatét a teljes vallalkozasi dijnak megfeleld 6sszegli kdtbér illeti meg, érvényesitheti ezen tul

felmerul§ karat, tovabba alkalmazhatja a szerzbi jog megsértésének egyéb jogi kdvetkezményeit.
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7.4. Tekintettel a 5.2. pontban irt fenntartasra, az altalanos szabélyok szerint a Megrendel6 szerzbi
jogsértést kovet el, amennyiben a szerz8désbdl 6t terheld dsszes fizetési kotelezettség teljesitését
megel8z8en kezdi meg a Szolgaltato altal a teljesités soran Iétrehozott mivek felhasznalasat, azonban
a Szolgaltato vallalja - figyelemmel az Uizleti életben kialakult gyakorlatra —hogy ebbdl ered6en semmi-

nem( igényét nem érvényesiti a fizetési hataridd lejartat megel6zéen.

7.5. Ha a Megrendel6 a jelen ASZF-ben vagy az egyedi szerz6désben szabalyozotthoz képest bévebb
felhasznaldi jogot igényel — ideértve a szamitdégépes allomanyok, vazlatok tervek atadasat is — koteles

elbézetesen, irasban kezdeményezni és ez minden esetben kilén megallapodas targyat képezi.

7.6. El6zetes irasos megegyezés hianyaban a Szolgaltato jogosult az dltala készitett termékekre a Meg-
rendeld kuldon engedélye nélkll nevét, logdjat, honlapcimét elhelyezni, az elkészilt terméket felhasz-
nalni, referenciaként bemutatni.

7.7. A Szolgaltaté honlapjan feltlintetett minden képi és szdveges tartalom, illetve azok elrendezése

szintén szerzGi jogi oltalom alatt all.

8. FELELOSSEGVALLALAS KIZARASA

8.1. A Szolgaltaté a nyomtatas, nyomdaba kuldés el6tt minden esetben megkuldi elektronikus uton a
munkat a Megrendels részére ellenbérzésre. Az ,UTOLSO KORREKTURA" targyu lUzenetben szerepld
munka Megrendeld altal tértént elfogadasa utadn a Szolgaltaté sem formai, sem tartalmi hibakért nem

vallal felel6sséget, tovabbi valtoztatast nem fogad el.

8.2. AMegrendeld altal szerkesztett vagy hozott grafikai anyag kivitelezését a Szolgéltaté csak a Megren-

del6 sajat felel6sségére nyomtatja ki, annak formajaért, tartalmaért semmilyen felel6sséget nem vallal.

8.3. Amennyiben a Megrendeld kifejezetten a sajat maga altal hozott alapanyagra kéri a kivitelezést, a
Szolgaltatd az alapanyag minéségét, tartéssagat, alkalmassagat nem vizsgalja. Sem a gyartasi folya-
mat soran keletkezd esetleges kdrosodasért, sem a kész munkanak az alapanyagbdl kévetkezé hiba-
jéért felel6sséget nem vallal. A Szolgaltato tovabba fenntartja a jogot arra, hogy a szer6déskotést kd-
vetéen megtagadja a kivitelezést, amennyiben ugy itéli meg, hogy a Megrendel6 éltal hozott alapanyag

felhasznalasa, gépeinek, berendezéséinek kdrosodasaval jarna.
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8.4. Dolog szolgaltatasa esetén az atadassal egyidejlleg a Megrendel6 koteles az aru mindségével és
mennyiségével kapcsolatos vizsgalatokat, ellenérzéseket elvégezni. Ezek elmulasztasabdl eredd karo-

kért a Szolgaltato felel6sséget nem vallal.

9. ADATKEZELES, UZLETI TITOK

9.1. A Szolgaltatd minden tudomasara jutott személyes adatot az informaciés dnrendelkezési jogrol
és az informacidészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény rendelkezései szerint kezel. Amennyiben a
Megrendel6 képvisel§je barmely személyes adatat eljuttatja a Szolgaltatdhoz, azzal kifejezetten hozza-
jarul annak kezeléséhez. Az adatkezelés célja a szolgaltatas igénybevételével, a szerz6déskotéssel és

a szerz6do6 Felek szerz6désszer( teljesitésével kapcsolatos tevékenység biztositasa.
9.2. A Szolgéltato Uzleti titokként kezel a Megrendel8ire vonatkoz6 minden olyan tényt, informaciot, tu-

domasara jutott megoldast vagy adatot, amelynek nyilvdnossagra hozatala, illetéktelenek altal torténé

megszerzése vagy felhasznalasa a Megrendel§ jogszeri érdekeit sértené.

10. ZARO RENDELKEZESEK

10.1. Felek jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben az Uj Ptk. valamint a szerz6i jogrol sz616

1999. évi LXXVI. tdérvény (Szjt.) elGirdséat tartjak iranyaddnak.

10.2. Felek a koztuk keletkezb vitas kérdéseket lehetfség szerint k6zds megegyezéssel kivanjak rendezni,
ebbe beleértve valamely k6zdsen valasztott szakért6 vagy mas egyeztetd férum kézremiikddésével vald
megegyezést is. Amennyiben ez mégsem vezet eredményre, a jogvita eldontésére a Felek — hataskortdl
fuggben —a Szombathelyi Jarasbirdsag / Szombathelyi Térvényszék kizardlagos illetékességét kotik ki.
10.3. A Szolgaltaté fenntartja a jogot jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételek rendelkezéseinek aktualiza-

lasara, modositasara. A médositas hatalyba |épésére az ASZF 1.1.3. pontja az irdnyadoé.

Szombathely, 2018. prilis 1.
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